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1. OBIJETO

Este documento estabelece as condicoes gerais de contratacdo que regulam as relacdes entre
empresas do Grupo Cepsa (de agora em diante a Cepsa) e a contraparte (de agora em diante
o Fornecedor) para a confratacdo de obras e servicos, quer tenham a forma de Contrato quer
tenham a forma de Ordem de Compra.

2. AREA DE APLICACAO

Estas Condicdes Gerais de Contratacdo de Servicos serdo aplicdveis a todos os Contratos e
Ordens de Compra formalizados pelas empresas que compdoem o Grupo Cepsa.

Qualguer excecdo a alguma destas Condicdes Gerais por parte do Fornecedor s6 serd vdlida
se, formula- da por escrito, tiver sido aceite igualmente por escrito pela Cepsa.

As excecdes que sejam acordadas por este procedimento sé serdo aplicAveis a um Contrato ou
Ordem de Compra, ndo se podendo tornar extensivas a outros Contratos ou Ordens de compra
passados ou futuros.

Nd&o serdo aplicdveis, em caso algum, as Condicdes Gerais do Fornecedor. Também ndo serd
aplicdvel qualquer condicdo, especificacdo ou semelhante que o Fornecedor inclua nas suas
certificacdes de obra, faturas ou, em geral, em qualguer documentacdo trocada entre as partes
por razdo da Ordem de Compra ou Contrato, e que contradiga o que estd disposto nestas
Condicdes Gerais de Servicos.

3. APRESENTAGCAO DE PROPOSTAS

O proponente entregard a sua proposta de acordo com o que estd estabelecido no respetivo
pedido de proposta ou Caderno de Encargos apresentado pela Cepsa.

A Cepsa reserva-se o direito de aceitar ou recusar a proposta, sem que tal dé lugar a qualquer
direifto de indemnizacdo por parte do Fornecedor.

Salvo se for especificado um prazo diferente no pedido de proposta, as propostas terdo uma
validade de trinta (30) dias a contar da data da sua rececdo pela Cepsa.

A Cepsa ndo assumird qualquer despesa derivada ou relacionada com a apresentacdo da
proposta pelo Fornecedor.

4. FORMALIZAGAO DE ORDENS DE COMPRA E CONTRATOS

Qualguer Fornecedor de bens e servicos da Cepsa deverd estar registado no sistema de registo
e homo- logacdo da Cepsa, de acordo com o que estd previsto em
https://www.cepsa.com/pt BR/pie/fornecedores/Reqistro-fornecedores o que deve ocorrer
antes da for- malizacdo de qualguer Contrato ou Pedido.

As propostas aceites pela Cepsa serdo formalizadas mediante o respetivo Contrato ou Ordem
de Compra. Qualquer modificacdo ao que estd estabelecido nos mesmos deverd ser
formalizada por escrito.
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Os Contratos ou Ordens de Compra enviados pela Cepsa serdo tacitamente considerados como
aceites pelo Fornecedor, salvo se houver comunicacdo escrita em contrdrio recebida no prazo
de oito (8) dias a contar da data de envio do mesmo.

A aceitacdo da Ordem de Compra pelo Fornecedor também significa a aceitacdo da
totalidade destas Condigoes Gerais de Contratacdo de Servicos que fazem parte infegrante do
mesmo. De igual modo, a execucdo total ou parcial de servicos pelo Fornecedor implica a sua
aceitacdo das presentes Condi¢cdes e da Ordem de Compra efetuada.

Constitui condicdo prévia para o inicio dos servicos a rececdo por parte do Fornecedor de uma
Ordem de Compra emitida pela Cepsa, a qual sé poderd ser emitida apds a assinatura do
documento contratual.

Entende-se por documentacdo contratual o conjunto de documentos composto por:

- Confrato, ou Ordem de Compra aceite com o qual se formalize a adjudicag¢do.
- Norma ou especificacdo técnica se aplicavel.

- Plano de qualidade se aplicdvel.

- Condicoes particulares se aplicéveis.

- Condicoes Gerais da Cepsa.

Em caso de contradicdo entre os documentos que compdem a documentacdo confratual,
prevalecerd o indicado na ordem anterior, salvo se for expressamente indicado algo em
contrdrio pela Cepsa.

5. CONDICOES DE PRESTACAO E ACEITACAO DO SERVICO

Os servicos serdio prestados ou, as obras serdo executadas, em conformidade com o que estd
estabeleci- do na documentacdo contratual, sem que possam sofrer variagoes, salvo se houver
aceitacdo expressa por parte da Cepsa.

A Ordem de Compra especificard o prazo de execucdo e as condicoes de prestacdo do servico
ou de exe- cucdo da obra, bem como a documentacdo incluida, se for aplicdvel, no dmbito do
mesmo.

A Cepsa poderd alterar o prazo de execucdo dos servicos ou das obras, ou ordenar a suspensdo
dos mesmos em qualgquer momento, assinalando neste caso ao Fornecedor o tempo previsto de
duracdo da suspensdo. A Cepsa e o Fornecedor fixardo conjuntamente um novo prazo de
execucdo e pactuardo de comum acordo as consequéncias da suspensdo.

Em caso de recusa de aceitacdo do servico ou da obra por causas justificadas, considerar-se-&
qgue os mesmos ndo foram colocados a disposicdo da Cepsa, salvo se as partes acordarem
expressamente algo em conftrdrio.

A Cepsa reserva-se o direito de aceitar o servico prestado ou a obra executada
defeituosamente, acor- dando com o Fornecedor a reducdo do preco em funcdo do defeito
constatado.
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6. MEIOS DISPONIBILIZADOS

O Fornecedor, na qualidade de empresdrio independente e assumindo as suas
responsabilidades, adotard as medidas necessdrias para realizar, com pessoal da sua
organizacdo, as tarefas necessdrias para a exe- cucdo dos servicos ou da obra contratados,
organizando adequadamente o trabalho, afetando o pessoal responsdvel que seja necessdrio
para a melhor programacdo, coordenacdo e controlo dos trabalhos a desenvolver. De igual
modo, obriga-se a disponibilizar todos os meios materiais e equipamentos que se- jam necessdrios
para o desenvolvimento do servico ou da obra contfratados.

A Cepsa, em face do conteldo dos servicos a prestar, permitird ao Fornecedor o acesso 4s suas
instala- coes e estabelecimentos, apds aceitacdo por este, de todos os procedimentos internos
e de seguranca da Cepsa, por forma a permitir que o Fornecedor possa prestar os servicos ou
executar a obra contratada

7. REGIME DE EMPRESARIO INDEPENDENTE

Para a execucdo dos servicos contratados o Fornecedor, na sua qualidade de Empresa
independente, afetard o pessoal necessdrio com a habilitacdo exigida, o qual dependerd, para
tfodos os efeitos legais, exclusivamente da Empresa.

O Fornecedor serd obrigado a apresentar & Cepsa, no momento do inicio dos servicos ou obra
uma Certi- ddo de Ndao Divida & Seguranca Social. Esta certiddo deverd ser renovada
frimestralmente.

E da responsabilidade do Fornecedor o pagamento de saldrios e restantes despesas originados
pela exe- cucdo do servico ou da obra contratada, obrigando-se a cumprir o que estd previsto
na legislacdo laboral em vigor relativamente a esse servico ou obra. O Fornecedor, além das
obrigacdes descritas nas secgcdes anteriores, serd obrigado ao mais rigoroso cumprimento de
todas as normas de Direito Laboral, ds quais estd obrigado, bem como de todas as obrigacdes
perante a Seguranca Social, podendo a Cepsa exigir-lhe em qualguer momento a comprovativo
do cumprimento de tais obrigacdes.

O Fornecedor responderd pelas perdas e danos que possam ser causados As instalacdes ou
pessoal da Cepsa por culpa ou negligéncia daguele ou dos seus tfrabalhadores. Também
responderd pelas perdas e danos que cause a terceiros, sem que se possa, em caso algum, por
isso culpar a Cepsa.

O Fornecedor compromete-se a cumprir todas as obrigacdes laborais contraidas com o pessoal
dos seus quadros e todas as obrigacdes gerais de cardter fiscal, administrativo, de saude laboral
e de prevencdo de riscos laborais, fudo de acordo com a responsabilidade que para si decorre
da legislacdo aplicdvel.

O Fornecedor compromete-se a cumprir, € fazer com que os seus empregados e, se for caso
disso, os subcontratantes devidamente autorizados cumpram o Procedimento de Acesso PR-231,
de controlo de acesso de pessoas e veiculos a instalacdes da Cepsa, estando uma cdpia do
mesmo disponivel a pedido. Em particular, o Fornecedor entregard & Cepsa toda a
documentacdo que Ihe seja exigida nos prazos e condicoes registados em tal procedimento.

O Fornecedor facultard a Cepsa, na data de inicio dos servicos ou obra, uma Certiddo de Ndo
Divida a Autoridade Tributdria. Tal certid@o deverd ter sido emitido relativamente d contratacdo
de servicos pela Cepsa e ser deverd ser renovada periodicamente antes da data da sua

caducidade e sempre que a (‘npcm o.solicite
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Caso ndo cumpra alguma das obrigacdes anteriormente referidas, a Cepsa ficard autorizada a
reter qual- quer quantia vencida, liquida, exigivel e que esteja pendente de pagamento,
enquanto tal obrigacdo ndo for satisfeita.

O Fornecedor declara e garante a origem legal e verdadeira dos dados pessoais contidos nas
informacdes fornecidas pelos seus trabalhadores (que sejam prestadores de servicos, quer sejam
efetivos, tempord- rios e contratos de trabalho, conforme estabelecido nos Procedimentos Gerais
da Cepsa), garantindo que estes tenham sido obtidos em cumprimento dos requisitos
estabelecidos na legislacdo aplicdvel em maté- ria de protecdo de dados. O Fornecedor
declara que obteve o consenfimento expresso e informado dos seus colaboradores designados
para a prestacdo do servico confratado e que os informou sobre as finali- dades do
processamento e da transferéncia dos dados pessoais necessdrios para a prestacdo dos servicos
contratados pela Cepsa.

1. PREVENGCAO DE RISCOS LABORAIS E COORDENAGAO DE ATIVIDADES EMPRESARI- AlS

O Fornecedor compromete-se a cumprir e a garantir que todos os trabalhadores que destine &
prestacdo do servico confratado cumpram, as leis, normas e recomendacdes em vigor e
aplicdveis em matéria de prevencdo de riscos laborais. Além disso, compromete-se ao
cumprimento das medidas de seguranca contempladas nos programas de prevencdo de Riscos
Laborais que a Cepsa tenha podido contratar com terceiras empresas.

Para efeitos do cumprimento do regime juridico da promocdo da seguranca e sadde no
trabalho, a Cepsa facultard por escrito ao FORNECEDOR a Avaliacdo de Riscos das instalacoes
e, se for o caso, o plano de seguranca e salde da obra, onde a prestacdo do servico contratado
vai ser efetuada. Remeterd igual- mente outras informacdes sobre os riscos da sua atividade e
instrucoes necessdrias e adequadas relati- vamente as medidas de protecdo e prevencdo, bem
como relativamente as medidas que sejam aplicdveis em casos de emergéncia, em referéncia
as mencionadas instalacoes.

O Fornecedor terd em conta as informacdes e instrucdes recebidas para efeitos da sua
Avaliacdo de Ris- cos, Plano de Prevencdo e Planeamento da Atfividade Preventiva
correspondentes ao servico confratado, e compromete-se a transmitir as referidas informacoes
e instrucdes a cada um dos trabalhadores que des- tine d prestacdo do mesmo, assim como as
empresas e frabalhadores independentes que possa subcon- tfratar, se esta possibilidade estiver
autorizada pela Cepsa.

O Fornecedor entregard a Avdliacdo de Riscos elaborada para o servico contratado e
comprovard por escrito d Cepsa que elaborou o Plano de Prevencdo e o Planeamento da
Atividade Preventiva, e que transmitiu a cada um dos trabalhadores destinados a prestacdo do
servico as informacdes e instrucoes anteriormente referidas, e que lhes foi ministrada a respetiva
formacgdo sobre os riscos derivados da pres- tfacdo do servico.

O Fornecedor, além do que estd disposto no pardgrafo anterior, proporcionard a
documentacdo que seja pertinente para este efeito, em conformidade com o que estd
estabelecido no mencionado PR-231 de controlo de acesso de pessoas e veiculos a instalacdes
da Cepsa.

Quando o seu uso for necessdrio pela natureza dos servicos ou da obra a executar, o Fornecedor
deverd dotar os seus empregados dos Equipamentos de Protecdo Individual necessdrios para o
trabalho que, neste caso, incluem o uso de roupa de trabalho adequada e necessdria para a
atividade contfratada.
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E obrigatério que cada trabalhador do Fornecedor destinado & prestacdo do servico contratado
receba o Curso de Seguranca, antes do inicio da mesma.

1. RECECAO DO SERVICO OU DA OBRA
1.1. Rececgdo dos servigos

Uma vez efetuado cada servico, o Fornecedor obterd a aceitacdo da Cepsa, detalhando a
data de conclu- sdo e todas as observacdes que sejam necessdrias.

A execucdo de qualguer servico incluird a correcdo de defeitos e de irregularidades, recolha de
restos de materiais e ferramentas da zona de trabalho, que ficard em bom estado de ordem e
limpeza, sendo o Fornecedor responsdvel por qualquer incidente, incluindo acidentes, que
possam ser ocasionados em consequéncia do incumprimento do disposto neste ponfto.

1.2. Recegdo da obra
1.2.1. Recegdo proviséria

Quando o Fornecedor considerar que a obra foi executada, comunicd-lo-& por escrito & Cepsa.
Se a obra estiver de acordo com o que estd estipulado na documentacdo contratual, a Cepsa
emitird, num prazo de quinze (15) dias a contar da rececdo da comunicacdo do Fornecedor, o
Auto de Rececdo Proviséria onde se fard constar a data efetiva em que os trabalhos foram
concluidos. O Auto de Rececdo Provisdria serd assinado pelos representantes das partes.

Caso existam eventuais defeitos nos trabalhos ou reparacdes pendentes nos mesmos, far-se-do
constar os mesmos numa listagem de faltas, onde se estabelecerd igualmente um prazo razodvel
dentro do qual o Fornecedor deverd efetuar as correcdes ou reparacoes.

Uma vez corrigidos os mesmos, a Cepsa dispord de um novo prazo de quinze (15) dias para emitir
a Ata de Aceitacdo Provisdria. Se o Fornecedor ndo tiver efetuado tais correcdes ou reparacoes
dentro dos pra- zos estabelecidos na listagem de faltas, as mesmas serdo efetuadas direfamente
pela Cepsa, com débito ao Fornecedor, salvo se for alcancado outro acordo pelas partes. Tais
encargos serdo aceites pelo Forne- cedor sem direito a qualquer reclamacdo.

Caso a Cepsa efetue diretamente as reparagcdes ou correcoes indicadas, uma vez efetuadas as
mesmas e aceites os encargos pelo Fornecedor, a Cepsa procederd d emissdo da Ata de
Rececdo Proviséria, conce- dendo ao Fornecedor um prazo de dez (10) dias de calenddrio para
a sua assinatura.

A Aceitacdo Proviséria ndo eximird o Fornecedor das suas posteriores obrigacdes em
conformidade com os termos das garantias estabelecidas.

1.2.2. Periodo de garantia

O periodo de garantia serd de 12 meses a contar da Aceitacdo Proviséria e sem defeitos ou
necessidade de reparacdes, salvo se for estabelecido algo em contrdrio na Ordem de Compra,
no Contrato ou decorrer de legislacdo especifica aplicdvel ao servico ou obra contfratada.

No periodo de garantia, o Fornecedor compromete-se a efetuar prontamente, e sem custos para
a Cepsa, todas as reparacdes e corregdes que sejam necessdrias € que derivem de uma
deficiente prestacdo dos servicos ou execucdo da obra contratada. O periodo de garantia serd
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interrompido pelo fempo que seja gasto na execucdo das reparacdes ou correcdes que, por sud
vez, estar@o garantidas uma vez concluidas, por um periodo de garantia de 12 meses.

1.2.3. Rececgdo definitiva

Decorrido um (1) més a contar da concluséo do periodo de garantia e se a obra estiver em
condicdes de ser aceite na opinido da Cepsa, serd efetuada a Aceitacdo Definitiva da mesma
pelos representantes das partes.

Com a Aceitacdo Definitiva, o Fornecedor ficard isento de qualquer responsabilidade, salvo a
relativa a vicios ocultos nos trabalhos ou incumprimento doloso da obra, em conformidade com
0 gue estd estipula- do no Cédigo Civil.

Caso a obra ndo esteja em condicdes de ser aceite, a Cepsa comunicard ao Fornecedor as
oportunas instrucdes para a devida reparacdo da construcdo, com marcagcdo de um novo e
Ultimo prazo para o de- vido cumprimento dos seus compromissos. Caso ndo satisfaca estes
compromissos, a Cepsa f&-lo-& nas mesmas condicdes expressas para a Rececdo Proviséria.

2. PRECOS

Os precos estabelecidos nos Contratos e/ou Ordens de Compra formalizados sdo fixos e
inalterdveis, e incluem, em todos os casos, o custo de execucdo do servico contratado, assim
como as despesas gerais € o lucro industrial do Fornecedor.

De igual modo, incluem ftodos os elementos, circunsténcias e particularidades do estudo e
execucdo do Contrato e/ou Pedido e, portanto, o Fornecedor ndo terd direito a reclamar
qualquer despesa, reembolso, ou compensacdo econdmica suplementares.

3. CONDICOES DE PAGAMENTO E FATURACAO

Qualguer pagamento serd efetuado apds apresentacdo pelo Fornecedor da respetiva fatura,
em confor- midade com os prazos de pagamento assinalados no Contrato ou na Ordem de
Compra.

Todas as faturas deverdo indicar os dados de identificacdo do Fornecedor e da Cepsa, em
conformidade com os requisitos legais a que o fornecedor esteja legalmente obrigado, assim
como o humero da ordem de Compra.

De igual modo, dever-se-& discriminar o valor do I.V.A. ou de outros impostos e taxas, em
conformidade com as normas legais aplicdveis.

Todas as faturas fisicas deverdo ser enviadas pelo Fornecedor para o endereco seguinte:

Torre CEPSA
Paseo de la Castellana, 259A, planta 19
28046, Madrid

A faturacdo poderd ainda ser emitida por Faturacdo eletrénica com assinatura digital certificada
conforme legislacdo aplicdvel e, enviada diretamente para o seguinte endereco:
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cap_faturapt@cepsa.com

Quaisquer ficheiros com informacdo justificativa que complementem a fatura, se necessdrios,
devem igualmente ser enviados para o mesmo endereco, fazendo referencia d fatura e Ordem
de Compra a que se referem.

Os pagamentos tornar-se-do efetivos mediante pagamento bancdrio confimado (confirming) ou
qualquer outro meio de pagamento, decorridos sessenta (60) dias com dia fixo de pagamento o dia
10 apds a data de rececdo dos servicos prestados com a conformidade da Cepsa, desde que para o
efeito tenha sido entregue d Cepsa a correspondente fatura.

O Fornecedor facultard os dados bancdrios de domiciliacdo.

4. IMPOSTOS

O Fornecedor assumird todos os impostos que onerem a sua atividade em conformidade com a
legislagcdo em vigor. O Fornecedor discriminard nas suas faturas, se for caso disso, o Imposto sobre
o Valor Acres- centado (I.V.A.), e é obrigado a cumprir, relativamente as Financas PUblicas, todas
as obrigacdes de tipo material ou formal impostas a qualquer sujeito passivo pela Lei reguladora
do imposto aplicavel e pelas suas restantes disposicdes em vigor.

No caso de Fornecedores ndo residentes, aplicar-se-& a respetiva retencdo sobre o montante
da fatura em conformidade com a legislacdo em vigor. Nos casos de aplicacdo de Convencdo
de Dupla Tributacdo, o Fornecedor terd de fazer prova & Cepsa, até ao termo do prazo
estabelecido para a entrega do imposto que deveria ter sido deduzido nos termos das normas
legais aplicdveis: da verificacdo dos pressupostos para a aplicagcdo da Convencdo, bem como
deverd facultar, antes da data de pagamento de qualquer fatura os formuldrios préprios para a
execucdo da convencdo, de modelo aprovado pelo Ministério das Financas devidamente
preenchido e autenticado pelarespetiva Autoridade Fiscal, em conformidade com o disposto no
art.® 98° do Cdédigo do IRC. Estes formuldrios tém, para o caso, a validade mdxima de um ano,
estando o fornecedor obrigada a informar imediatamente a Cepsa das alteracdes verificadas
nos pressupostos de que depende a dispensa total ou parcial de retencdo na fonte.

5. GARANTIAS E RESPONSABILIDADES DO FORNECEDOR
O Fornecedor garante d Cepsa que:

a) Os servicos prestados satisfazem os requisitos, prazos, requerimentos e qualquer outra
especifici- dade estabelecida na documentacdo confratual.

b) Os servicos prestados cumprem todos os requisitos que contratual e legalmente sejam
exigiveis, nomeadamente, em matéria de qualidade, prevencdo de riscos laborais e
protecdo do ambiente.

c) Os bens fornecidos pelo Fornecedor, em cada caso, para a execucdo do servigo, estdo
isentos de defeitos, visiveis ou ocultos. Além disso, o Fornecedor garante o servico
prestado contra qualquer defeito ou erro na concecdo, execucdo e materiais utilizados,
pelo periodo de garantia estabeleci- do, se for caso disso, no respetivo Contrato ou na
Ordem de Compra.

d) Nos frabalhos efetuados pelo pessoal do Fornecedor nas instalacdes da Cepsa ou em
instalacdes de terceiros por servicos contratados pela Cepsa, tanto o Fornecedor como
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0 seu pessoal cum- prem toda a legislacdo em vigor, nomeadamente, em matéria de
Prevencdo de Riscos Laborais.

O Fornecedor eximird a Cepsa relativamente a qualquer despesa, encargo ou énus resultantes
da falta de cumprimento das obrigacdes contratuais do Fornecedor para com o0s seus
fornecedores, subcontratantes, empregados, agentes ou qualquer pessoa singular ou coletiva
com a gqual tenha contraido um compro- misso de qualquer natureza.

O Fornecedor eximird e defenderd, livre de qualquer despesa, a Cepsa face a qualquer processo
ou acdo por infracdo de direitos de propriedade industrial ou intelectual em virtude do servico
prestado.

O Fornecedor manterd igualmente a Cepsa isenta de responsabilidades e prejuizos, e indenizd-
la-& por qualguer perda, garantia econdmica, custo, danos ou despesas em que incorra por
causa de qualguer queixa ou acdo contra o mesmo, em consequéncia do servico prestado. A
Cepsa reserva-se o direito de participar na defesa contra estas queixas ou acdes ou, se assim o
decidir, assumir por si mesma a defesa, utilizando os seus préprios advogados.

O Fornecedor eximird e indemnizard a Cepsa relativamente a danos ou despesas que, por forca
da res- ponsabilidade imposta pela lei, recaiam sobre a mesma, bem como relativamente a
perdas e/ou danos e prejuizos resultantes de lesdes ou morte de qualquer pessoa ou pPessodas,
seja quem for, e/ou danos em propriedades, pertencam a quem pertencerem, resultantes da
prestacdo dos servicos ou execucdo da obra contratada pela Cepsa.

6. GARANTIAS
A Cepsa poderd, ao seu critério, solicitar ao fornecedor as seguintes garantias:

- Garantia bancdria de pagamento antecipado, no caso em que, de acordo com a Ordem
de Compra e/ou Contrato, a Cepsa tenha adiantado algum pagamento ao Fornecedor. O
montante da garantia serd equivalente ao montante do pagamento antecipado pela
Cepsa, e o periodo de validade serd o especificado no mesmo.

- Garantia bancdria de boa execucdo, para garantir o cumprimento das obrigacdes
derivadas do forne- cimento do equipamento ou material solicitado, registadas na
documentacdo contratual, com um pe- riodo de validade de acordo com o periodo de
garantia combinado e pela quantia assinalada na Or- dem de Compra ou no Contrato.

- Garantia bancdria de retencdo, para garantir o cumprimento dos termos do contrato por
parte do Fornecedor.

Os modelos de garantia sdo os facultados pela Cepsa ao Fornecedor durante o processo de concurso.

7. INSPECAO E QUALIDADE

A Cepsa, através dos seus representantes autorizados, reserva-se o direito de inspecionar o
cumprimento de requisitos dos servicos prestados pelo Fornecedor e/ou pelos subcontfratantes.
Esta inspecdo ndo exi- mird o Fornecedor da responsabilidade de prestacdo dos servicos em
estrita conformidade com as especi- ficacdes e os requisitos confratados e legalmente
aplicdveis, nem das obrigacdes associadas as garantias prestadas.
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8. COMPENSAGAO

O Fornecedor autoriza expressamente a Cepsa para que esta Sociedade possa compensar as
quantias que, a qualguer titulo desta Ordem de Compra e/ou Contrato, Ihe sejam devidas, com
qualquer quantia ou quantias que a Cepsa e/ou qualquer outra Sociedade do seu Grupo deva
ao Fornecedor, em virtude deste ou de qualquer outro confrato que tfenham subscrito, dando a
sua autorizacdo para o efeito, a par- tir deste momento.

Uma vezrealizada a compensacdo, a Cepsa enviard ao Fornecedor a comunicacdo prevista no
artigo 848° do Cdédigo Civil.

9. RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

O Fornecedor manterd um firme compromisso em termos de seguranca, salde, qualidade e
respeito pelo ambiente.

O Fornecedor desenvolverd a atividade de acordo com as melhores prdticas, cumprindo as
normas inter- nacionalmente aceites relativamente a seguranca, saude, qualidade e ambiente,
respeitando e cumprindo as leis, normas e regulamentos aplicdveis em cada caso, e de acordo
com o lugar onde desenvolva a sua atividade, mantendo em qualquer caso uma atitude
preventiva e de fomento de iniciativas que promovam uma maior responsabilidade ambiental,
e fazendo um uso eficiente dos recursos naturais que minimizem o seu impacte ambiental. Além
disso, deverd prever medidas corretivas para minimizar qualquer dano causado e restabelecer
a situacdo inicial.

O Fornecedor, durante todo o periodo de execucdo de qualquer contrato na Instalacdo,
cumprird e fard com que os seus subcontratantes cumpram plenamente todos os requisitos
normativos de seguranca, salde, qualidade e ambiente.

O Fornecedor deverd informar expressa e continuamente, durante todo o periodo de execucdo
do Contra- to, qualquer circunsténcia relativa d seguranca, saiude, qualidade e ambiente, e
aceita a sua plena res- ponsabilidade por qualquer efeito adverso derivado das suas acdes,
omissdes ou negligéncias em tais matérias.

Qualquer composto ou produto que deva ser usado por um prestador de servico num centro de
frabalho da Cepsa deve ser levado ao conhecimento da pessoa responsdvel pela Unidade ou
Instalacdp em causa antes da sua introducdo ou colocagcdo no Centro de Trabalho, para que
possa ser autorizado, sendo que esta autorizacdo deve estar expressa e refletida no contrato de
servicos com indicacdo expressa dos valo- res aproximados que serdo utilizados e os usos para
0s quais é permitido. Para estes fins, o contratante deve fornecer o Cartdo de Seguranca do
Produto correspondente.

Fica expresamente vedado o uso de compostos ou produtos ndo comunicados nem
previamente autoriza- dos nas instalacdes da Cepsa.

A ulilizacdo ainda que autorizada de compostos ou produtos, assim como qualquer servico
realizado nas instalacdes da Cepsa, implica uma série de condicionantes e regras a serem
cumpridas pelo prestador de servicos:

- Deve-se ter cuidado para que os recipientes permanecam o menor tempo possivel abertos
ou expos- tos ao sol, especialmente no caso de produtos altamente voldteis.

- Todas as medidas necessdrias serdo tomadas para evitar a contaminacdo de outros
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materiais, resi- duos ou objetos.

- Recipientes vazios, garrafas de gds ou qualquer tipo de residuo gerado pela propria
atividade do prestador de servicos, com excecdo dos residuos urbanos, serdo removidos e
gestionados pelo forne- cedor ou prestador de servicos, obedecendo aos regulamentos
aplicaveis. Os residuos perigosos ge- rados pela atividade do prestador de servicos e,
portanto, de sua propriedade, devem ser manusea- dos e embalados em dreas
condicionadas para evitar derramamentos no solo.

- Os residuos urbanos gerados pelos colaboradores do Fornecedor durante o tempo que
permanece- rem nas instalacdes da Cepsa, serdo depositados nos contentores
correspondentes seguindo as re- gras e instfrucoes da Cepsa.

- Todas as medidas necessdrias serdo tomadas para evitar derramamentos no solo e / ou
derrama- mentos/escoamentos em redes de drenagem, especialmente nas redes de dguas
pluviais.

-  Qualguer derramamento de produto deve ser imediatamente comunicado ao responsdvel
designado da Cepsa, sendo que sob nenhuma circunsténcia deve ser adicionada dgua ou
actuar por conta pro- pria.

- Se o servico em si mesmo estd associado a geracdo de dguas residuais ou ao esvaziamento
de liqui- dos com agentes ou limpeza, produtos quimicos ou restos de produtos e estes foram
autorizados a serem tratados na estacdo de tratamento de dguas residuais da instalacdo,
deve ser previamente avisado o Responsdvel pela Operacdo da Instalacdo Cepsa para que
isso possa ser feito numa base programada. Entre outros, hd uma lista de compostos que ndo
podem ser descarregados na rede de drenagem a ser tratada na estacdo de tratamento
de aguas residuais da Instalacdo Cepsa. Sdo eles: Cloro e seus derivados, detergentes, soda
ndo nevutralizada, dcidos fortes sem neutralizar, biocidas em geral, metais pesados e
compostos ndo biodegraddveis.

- Devem ser mantfidas a ordem e a limpeza na zona em que decorrem as actividades
confratadas. O prestador de servicos deve remover os materiais restantes diariamente.
Depois de terminar a activi- dade ou o periodo de duracdo do servico contratado, a drea
deve estar completamente limpa e sem sobras de materiais.

10.SEGUROS

O Fornecedor tem subscritas ou obriga-se a subscrever e manter em vigor durante toda a
vigéncia da Ordem de Compra, com Companhias de Seguros de reconhecida solvéncia, que
sejam aceitdveis para a Cepsa, as Apdlices de Seguros indicadas nas seccdes seguintes e que
sejam aplicdveis por razdo dos ser- vicos confratados, e a fazer com que os subcontratantes
subscrevam e mantenham seguros equivalentes. Sempre que for aplicvel, estas apdlices
incluirdo a Cepsa e as suas filiais como beneficidrio adicional, ndo ficando prejudicada a
condicdo de terceiro

a) Seguros de acidentes de trabalho que sejam pertinentes, de todos os seus frabalhadores
e os dos seus subcontratantes afetos & execucdo da obra ou do servico, com a cobertura
que, no minimo, satisfaca as exigéncias legais a este respeito e/ou o que € estabelecido
pelos Acordos Coletivos que sejam aplicdveis, assim como todos os seguros obrigatdrios
legalmente exigiveis.

b) Seguros de Responsabilidade Civil obrigatério e de Circulacdo de veiculos e / ou
mdquinas, de acordo com as condi¢cdes exigidas pela Legislacdo em vigor, os quais
tenham os limites de in- demnizacdo de contratacdo obrigatdria também com base na
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Legislagcdo vigente a época da for- malizagdo do Contrato.

c) Seguro de Responsabilidade Civil, por um montante minimo conforme se indique em cada
Contra- to, com Responsabilidade Civil Patronal sem limite e, caso exista, com um limite
minimo de TRE- ZENTOS MIL EUROS (300 000.-€) por vitima.

Este seguro deve garantir a responsabilidade do Fornecedor derivada de danos ou lesdes, mate-
rigis ou pessoaqis, assim como as suas consequéncias, causados A Cepsa ou a outros ferceiros,
mesmo que estes terceiros tenham dirigido a sua reclamacdo diretamente contra a Cepsa, de
acordo com as coberturas seguintes:

o Responsabilidade Civil Geral ou Exploracdo.

Responsabilidade Civil Patronal.

Responsabilidade Civil derivada dos veiculos e maquinaria (em excesso dos
seguros de RC de circulacdo).

Responsabilidade Civil Pés-Trabalhos.

Responsabilidade Civil Cruzada entre segurados.

Responsabilidade Civil profissional.

Responsabilidade Civil por contaminagdo acidental.

Responsabilidade Civil derivada do fransporte, carga e descarga.
Qualguer outra Responsabilidade Civil que possa derivar da execucdo da
Ordem de Com- pra.

o O

O O O O O O

Este seguro deverd cobrir as responsabilidades derivadas da Ordem de Compra, até &
conclusdo do periodo de garantia e rececdo definitiva, e posteriormente também
deverd cobrir as responsa- bilidades do Fornecedor, derivadas desta Ordem de Comprar
e gue sejam legalmente exigiveis.

Estes seguros deverdo considerar a Cepsa como terceiro relativamente ao Fornecedor
(Respon- sabilidade Cruzada) e serdo considerados como primdrios em relacdo a
qualquer outro seguro de responsabilidade civil ou de danos materiais e perda de lucros
contratado pela Cepsa. Por conse- guinte, caso se verifique um dano que esteja coberto
tanto pelo seguro de responsabilidade civil do Fornecedor, como de danos materiais e
perda de lucros da Cepsa, o seguro do Fornecedor atuard em primeiro lugar e o seguro
da Cepsa atuard sobre o excesso, mas comecando a aplicar a franquia desde o primeiro
euro do dano.

d) Seguro de Transporte que garanta as perdas ou danos sofridos pelos Equipamentos e
Materiais (que vdo ser utilizados na prestacdo do servico e proporcionados pelo
Fornecedor ou fransporta- dos sob a sua responsabilidade), durante o seu fransporte,
armazenamento intermédio, carga e descarga e/ou manuseamento desde os lugares
de fabrico até a sua localizacdo no lugar em que os trabalhos sejam efetuados.

e) Seguro de Responsabilidade Meio ambiental por um montante minimo conforme se
indiqgue em cada conftrato.

f) Seguro de Danos Materiais que cubra todos os equipamentos que estejam sob a
responsabilidade do Fornecedor, com um limite nunca inferior ao seu valor de
substituicdo.

g) Qualquer outro seguro que seja exigido pelas disposicdes legais aplicéveis aos trabalhos
e servi- cos prestados pelo Fornecedor ou pelos seus subcontratantes relativamente d
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Ordem de Compra.

Os Seguros confratados ndo limitam, em caso nenhum, as responsabilidades assumidas pelo
Fornecedor e derivadas da Ordem de Compra.

Caso ocorra algum sinistro, o Fornecedor deverd adotar todas as medidas necessdrias para
evitar ou ate- nuar os danos.

Ndo obstante a existéncia dos seguros indicados nesta cldusula de Seguros, prevalece o que
estd indicado na cldusula de Responsabilidade, de modo que o Fornecedor é responsdvel
pelas perdas e danos que ndo estejam cobertos por tais seguros, quer pela franquia contratada
quer por razéo de ndo cobertura, ou de exclusdes de cobertura que sejam aplicdveis.

O Fornecedor entregard a Cepsa os certificados das Seguradoras relativamente as Apdlices que
tenha contratado e/ou que contrate especificamente, e que afetem esta Ordem de
Compra/Contrato, indicando o nome da Seguradora, o nimero de Apdlice, as coberturas,
exclusoes, os limites, sublimites e franquias, datas de inicio e vencimento.

De igual modo, proporcionard & Cepsa qualquer modificacdo que as Apdlices de Seguro
possam sofrer durante a vigéncia da Ordem de Compra/Confrato.

A Cepsa reserva-se o direito de solicitar em qualguer momento uma codpia completa das
Apdlices de Se- guro contratadas, que o Fornecedor deverd colocar & sua disposicdo no prazo
de sete (7) dias de calen- ddrio a contar do pedido.

O Fornecedor obriga-se a notificar & Cepsa qualquer aviso de cancelamento ou reducdo de
cobertura que |he seja nofificado pela Seguradora e que afete os bens e ou os servicos objeto
do Pedido/Ordem de Compra.

A Cepsa poderd recusar o acesso do pessoal do Fornecedor ou dos seus subcontratantes ds
instalacdes da Cepsa, na medida em gque ndo seja convenientemente acreditada pelo
Fornecedor a existéncia e vi- géncia dos seguros exigidos pela presente cldusula, ndo podendo
esta sifuacdo ser alegada pelo Fornece- dor, em caso nenhum, como causa de atraso na
prestacdo dos seus servicos ou de maiores custos dos trabalhos.

1. CESSAO E SUBCONTRATACAO

O Fornecedor ndo poderd subcontratar nem atribuir ou transferir, no todo ou em parte, a Ordem
de Compra ou Contrato, nem qualquer um dos direitos e obrigacoes imanadas do mesmo, sem
a aprovacdo prévia e por escrito da Cepsa.

O Fornecedor compromete-se a efetuar os fornecimentos por si mesmo, ndo podendo
subcontratd-los a terceiros sem a prévia autorizacdo expressa e por escrito da Cepsa.

Caso a Cepsa autorize a subcontratacdo, o Fornecedor deverd submeter & Cepsa a lista de
empresas subcontratantes, para que esta proceda & sua homologagdo, se for pertinente, antes
da formalizacdo do Conftrato.

Ficam expressamente excluidos da subcontfratacdo os frabalhos de assisténcia técnica
especializada que em cada caso sejam acordados entre a Cepsa e o Fornecedor, quer no
momento da execucdo do plane- amento dos tfrabalhos, quer quando tal for eventualmente
requerido.
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Nos casos em que seja pertinente, o Fornecedor sé poderd subcontratar empresas que
satisfacam os requisitos estabelecidos pela legislacdo aplicdvel, nomeadamente o Decreto-Lei
69/2011, de 15 de junho, sendo da responsabilidade do Fornecedor verificar se todos os
Subcontratantes satisfazem os requisitos exigidos pelas duas normas, podendo a Cepsa, em
qualqguer momento, exigir-lne que comprove tal cum- primento.

O Fornecedor assume a responsabilidade total pelos servicos que tenha subcontratado a
terceiros e res- ponderd em qualquer caso perante a Cepsa por qualquer circunsté@ncia derivada
da execucdo dos servicos subcontratados, ou por qualguer incumprimento da normativa em
vigor em matéria de subcontratacdo.

2. ETICA E CUMPRIMENTO
O Fornecedor compromeTe—sQ a respeitar e a fazer respeitar pelos seus fornecedores e
subcontratados o Cédigo de Etica para Fornecedores do Grupo Cepsa, o qual se encontra

disponivel no site da Cepsa:

https://www.cepsa.com/matchURL/matchUrl.jsp2url=codigo-etico-fornecedores

Cada uma das Partes aceita e compromete-se a cumprir respetivamente todas as leis, normas,
regula- mentos, decretos e/ou despachos oficiais do governo relacionados com o combate ao
suborno e ao bran- queamento de capitais.

As Partes aceitam que, em todos os momentos durante o decurso da relacdo confratual e
posteriormente, cumprirdo as Leis Anticorrupcdo aplicdveis.

As Partes ndo sdo atualmente objeto de nenhum programa de sangdes dos Estados Unidos
administrado pelo OFAC, ndo constam da lista SDN nem tém pendente nenhuma reclamacdo,
acdo, decisdo, procedi- mento ou investigacdo por parte de nenhuma agéncia governamental,
autoridade ou organismo no que respeita a qualquer outro regime de sancdes administrado ou
aplicado pelas Nacdes Unidas, pela Unido Europeia ou por outra jurisdicdo aplicdvel. Para os
efeitos do estabelecido no presente documento:

- Leis Anticorrupcdo significa todas as leis, normas e regulamentos de qualquer jurisdicdo
aplicdvel as Partes em vigor, relativas ou relacionadas com suborno ou corrupcdo.

- OFAC significa o Servico de Controlo dos Ativos Estrangeiros do Departamento do
Tesouro dos Estados Unidos.

- SDNsignifica pessoas, enfidades ou navios que constam da lista de "Nacionais
Especialmente De- signados e Pessoas Bloqueadas" mantida pelo OFAC.

Qualguer uma das Partes pode resolver a Ordem de Compra de imediato, mediante notificacdo
por es- crito a outra Parte, a qualquer momento, se, a seu critério razodvel, sustentado por provas
baseadas em razdes objetivas, a outra Parte infringir qualquer das declaragdes ou compromissos
anteriores.

Cada uma das Partes notificard sem demora a outra Parte se, a qualgquer momento durante o
periodo de vigéncia da relacdo contratual, as suas circunsté@ncias, conhecimento ou
consciéncia sofrerem alteracoes de tal forma que esta ndo possa manter as declaracoes e
compromissos constantes desta cldusula em qualguer momento.
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Considera-se "Conflito de Interesses" qualquer situacdo em que os inferesses ou circunsténcias de
um funciondrio, executivo ou diretor do Fornecedor possam interferir com os interesses da
empresa, de for- ma a que a sua independéncia ou imparcialidade seja comprometida ou
colocada em causa.

O Fornecedor deverd identificar qualquer situacdo que possa constituir um conflito de
interesses e comu- nicd-la de imediato ao Gabinete de Etica e Cumprimento da Cepsa no
seguinte endereco: canaletica@cepsa.com, que procederd a sua avaliagcdo. Se a Cepsa
considerar que existe efetivamente uma situacdo de conflito de interesses, poderd pedir ao
Fornecedor que adote todas as medidas necessd- rias para terminar a mesma, podendo, se
considerar oportuno, proceder ao cancelamento da Ordem de Compra ou a resolucdo do
Contrato por essa causa.

1. PENALIZACOES
1.1. Consideragoes gerais sobre penalizagoes

As pendlizacdes serdo descontadas ao pagamento das faturas pendentes de pagamento ou &
garantia constituida, se existir.

As penadlizacdes serdo perfeitamente compativeis com as indemnizacdes por danos e prejuizos
que a Cepsa possa reclamar ao Fornecedor por responsabilidade profissional com origem
noutras causas.

O montante das penalizacdes, fixado segundo a forma proposta nesta cldusula, considerar-se-&
liguido, vencido e exigivel para efeitos de compensacdo com quaisquer outros créditos que
possam existir a favor do Fornecedor.

A Cepsa reserva-se o direitfo de executar os servicos que estejam a ser prestados
defeituosamente por parte do Fornecedor, repercutindo sobre este os custos decorrentes da
execucdo dos mesmos.

Em caso algum, o valor agregado das penalizacdes poderd ultrapassar dez por cento (10%) do
pedido. Uma vez alcancado o limite das penalizacdes, a Cepsa poderd resolver o Contrato.

1.2. Pendlizagoes por atrasos na execugdo dos servigos

Porincumprimento do prazo de execugdo dos servigcos, aplicar-se-& uma penalidade de 0,5% do
montan- te fotal do servico ndo executado no prazo estabelecido por semana de afraso, ou
fracdo, com um mdxi- mo de 10% do total do pedido.

Em nenhum caso, a acumulacdo de penalizacdes por atrasos poderd exceder os 10% do preco
fixado neste Contrato, pelo que, uma vez alcancado este limite, a Cepsa poderd resolver o
Contrato ou fazer repercutir ao Fornecedor os custos derivados da realizacdo dos referidos
servicos por parte da Cepsa.

1.3. Pendlizagoes porincumprimento na qualidade dos servigos
Em caso de incumprimento da qualidade dos servicos por parte do Fornecedor, este serd
obrigado a cor- rigir, sem limite e a suas custas, os servicos defeifuosamente prestados por

qualguer meio, repercutindo ao Fornecedor os custos.

Os pressupostos de ndo conformidades comunicar-se-do por escrito pela Cepsa ao Fornecedor
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e serdo sempre fundamentados.
1.4. Pendlizagoes porincumprimento que afete a seguranca

O incumprimento por parte do Fornecedor de qualquer dos requisitos de seguranca da Cepsa,
ou o incor- rer em alguma ndo conformidade por motivo de Seguranca serd motivo de
penalizacdo ao Fornecedor por parte da Cepsa. Estas penalizacdes serdo compativeis com
qualguer outra indemnizacdo por danos e prejuizos € com outros encargos que a Cepsa
repercutird ao Fornecedor por trabalhos que se tenham de executar para sanar estes
incumprimentos.

Os pressupostos de ndo conformidades comunicar-se-co por escrito pela Cepsa ao Fornecedor
e serdo sempre fundamentados.

2. RESOLUGAO DO CONTRATO OU CANCELAMENTO DA ORDEM DE COMPRA

O Pedido/Ordem de Compra e / ou Contrato serd resolvido, extinguindo-se de pleno direito, nos
seguintes casos:

a) Decurso da vigéncia do Contrato;

b) Por muUtuo acordo entre as partes. Neste caso negociar-se-do os efeitos juridicos
no mo- mento em que ocorra a resolucdo;

c) Porincumprimento grave e reiterado por parte do Fornecedor das obrigacoes
assumidas no presente Contrato;

d) Porincumprimentos reiterados da Fornecedor em matéria de qualidade dos
servicos pres- tados, que obrigue a Cepsa a reforcar a supervis@o continua dos
mesmos;

e) O Fornecedor tenha incumprido as condicdes de seguranca impostas para a
execucdo dos trabalhos;

f) Por denuUncia unilateral por parte da Cepsa;

g) Porsolicitacdo da Cepsa e como consequéncia da ndo apresentacdo por parte
do Forne- cedor dos comprovativos da regularizacdo tributdria perante a
autoridade tributdria e da regularizacdo perante a seguranca social a que se
fizeram mencdo neste Contrato;

h) Incumprimento do cédigo de ética de fornecedores do Grupo Cepsa.

Nas situacdes b), c), d), ), g) y h) a extincdo ndo dard direito a que o Fornecedor exija algum
valor a titulo de indemnizacdo.

Na situacdo f) a Cepsa obriga-se a pagar d Fornecedor os montantes pendentes até a data
de extincao do Contrato. O Fornecedor ndo poderd reclamar outros pagamentos a titulo de
lucros cessantes.

22.1 Procedimento para aresolugdo do Contrato, do Pedido ou da Ordem de Compra
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Em caso de incumprimento ou cumprimento defeituoso por uma das partes de alguma ou
de todas as suas obrigacdes, a outra parte poderd exigir que ela reponha o cumprimento
regular do Contrato, concedendo-lhe um prazo ndo inferior a frinta (30) dias seguidos
contados desde a data em que seja realizada a comunicacdo para este efeito.

Uma vez ultrapassado o prazo indicado no pardgrafo antecedente, sem que a legalidade
contratual tfenha sido reposta, a parte cumpridora pode, nos 7 (sefe) dias imediatamente
seguintes:

o Suspender de imediato o cumprimento das obrigacdes respetivas; e/ou

e Resolver o Pedido/Ordem de Compra e/ou o Contrato, reclomando ainda os danos
e prejuizos que tenha suportado com o incumprimento da outra contraente e com
a resolucdo operada.

Caso a parte cumpridora ndo exerca, total ou parcialmente, os direitos que lhe sdo conferidos
pelos pard- grafos antecedentes, tal ndo equivale a perddo, sanagcdo ou convolacdo do
incumprimento da oufra con- fraente, nem sequer tacitamente, bem como ndo equivale a
qualguer rendncia qo exercicio dos direitos que competem 4 parte cumpridora,
designadamente o direito a ser ressarcida pelos danos e prejuizos.

causados e/ou o direito a, perante outro incumprimento, rescindir de imediato o Pedido/Ordem
de Com- pra ou Contrato.

3. AUDITORIAS

A Cepsa pode realizar auditorias, com pessoal interno ou externo, para verificar a conformidade
do For- necedor com os termos do Pedido, bem como com os procedimentos infernos da Cepsa
cuja observancia deve ser observada pelo Fornecedor, de acordo com o estabelecido no
Pedido/Ordem de Compra. A Cepsa notificard o Fornecedor da realizacdo da auditoria, com
uma antecedéncia minima de 10 (dez) dias seguidos antes do inicio da auditoria. O Fornecedor
deve fornecer acesso aos seus escritérios do pessoal designado pela Cepsa para a realizacdo
da auditoria, que serd realizada durante o hordrio normal de fun- cionamento dos escritérios do
Fornecedor e em nenhum caso prejudicard o frabalho que é realizado ne- les. Da mesma forma,
o Fornecedor deve dar acesso ao pessoal designado pela Cepsa de toda a docu- mentacdo
relacionada ao Pedido/Ordem de Compra. A auditoria ndo alterard a responsabilidade do For-
necedor nem o eximird de cumprir as suas obrigacdes nos termos do Pedido/Ordem de Compra.

4. CONFIDENCIALIDADE

Todas as informacdes que a Cepsa colocar d disposicdo do Fornecedor em consequéncia da
Ordem de Compra ou Confrato, incluindo os planos, concecdes e especificacdes entfregues
pela Cepsa ao Fornece- dor, sdo da exclusiva propriedade da Cepsa e serdo consideradas
como confidenciais, pelo que o Forne- cedor se obriga a ndo revelar as informacdes, nem ceder
as suas copias ou reproducdes a terceiros sem o consentimento prévio da Cepsa, dado por
escrifo para cada caso, d excecdo das que sejam do dominio publico ou exigidas pela
autoridade administrativa ou judicial.
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acesso a estas informacoes, para que respeitem plenamente esta obrigacdo, reservando-se a
Cepsa as acodes le- gais pertinentes em defesa dos seus interesses, relativamente ao
incumprimento desta obrigacdo.

O Fornecedor ndo poderd fazer referéncia, descrever ou utilizar, com fins publicitdrios ou outros
fins, nenhum material ou documento que seja objeto da Ordem de Compra, incluindo os aspetos
que possam afetar a imagem da Cepsa, tais como marcas, logdtipos, etc., sem a prévia
autorizagcdo da Cepsa por escrito.

Serdo consideradas como "informacodes confidenciais" todas as informacdes suscetiveis de serem
revelo- das verbalmente, por escrito ou por qualquer outro meio ou suporte, tangivel ou
intfangivel, atualmente conhecido ou que seja inventado no futuro, permutadas em
consequéncia da Ordem de Compra.

A titulo meramente enunciativo, serdo consideradas como Informagdes Confidenciais: a
documentacdo contratual, conceitos, ideias, conhecimentos, técnicas, desenhos, concecoes,
rascunhos, relatérios, docu- mentos, diagramas, modelos, amostras, bases de dados de qualquer
tipo, assim como quaisquer infor- macdes relativas a aspetos financeiros, comerciais, técnicos
e/ou industriais da Cepsa.

O Fornecedor obriga-se, durante e apds a vigéncia do contrato, a tratar todas as informacdes
manusead- das e as quais tenha acesso de forma estritamente confidencial, cumprindo as
seguintes obrigacdes:

- Usar asinformacdes confidenciais apenas para o desenvolvimento da Ordem de Compra.

- Permitir o acesso as informacdes confidenciais apenas aos seus empregados que destas
necessi- tem para o desenvolvimento da Ordem de Compra.

- Manter em sigilo todas as informacdes confidenciais. relacionamento comercial com o
Fornecedor;

c) Informar a das consequéncias do incumprimento destas obrigacdes.

Caso o Fornecedor aceda e /ou trate dados pessoais detidos pela Cepsa, o fornecedor passard
a actuar como Subcontratado, na terminologia do Regulamento Geral de Protecdo de Dados.
Em consequéncia,

O Fornecedor (“Subcontratado”) efetuard o tratamento de dados pessoais para a prestacdo do
servico contra- tado pelo Responsdvel pelo Tratamento (ou seja, a Cepsa), em conformidade com
o que estd disposto na legislacdo portuguesa sobre a protecdo de dados e os artigos 27 a 29 do
Regulamento (UE) 2016/769 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 relativo
d protecdo das pessoas singulares no que respeita ao tfratamento de dados pessoais e a4 livre
circulacdo desses dados (RGPD) bem como legisla- ¢do que complemente o mesmo, sempre na
estrita medida em que esse acesso e tfratamento seja necessd- rio ao cumprimento das obrigacdes
que para si decorrem do servico contratado.

O Fornecedor outorgard o Anexo “ACORDO DE SUBCONTRATACAO DE TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS", o qual integrard o Contrato de prestacdo de servicos, no qual ficam estabelecidos o
objeto, duracdo, natureza e finalidade do fratamento, o tipo de dados pessoais e categorias de
interesados, as obrigacdes e direitos da Cepsa como “Responsdvel do Tratamento”, bem como as
instrucoes do Fornecedor como “Subcontratado” para o adequado cumprimento das obrigacoes
que sobre ele impendem.

Para os devidos efeitos se informa aos representantes legais e pessoas de contacto do Fornecedor
que o0s seus dados pessoais serdo fratados com a finalidade de manter o relacionamento
comercial acordado. O Fornecedor obriga-se a obter dos seus representantes e pessoas de
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contacto as autorizacdes necessdrias. Os dados facultados serdo conservados enguanto se
mantenha o indicado relacionamento comercial ou durante o tempo necessdrio ao cumprimento
de obrigacdes legais aplicdveis. Os dados ndo serdo cedidos a terceiros, salvo quando esteja em
causa o cumprimento de uma obrigacdo legal. Mais se informa que os titulares dos dados pessoais
podem exercer os direitos de acesso, retificacdo, oposicdo, alteracdo e cance- lamento, bem
como de limitacdo ao tfratamento, revogacdo, portabilidade e a ndo estar sujeito a decisdes
individuais automatizadas, mediante comunicacdo escrita enviada para a sede social da Cepsa
Portuguesa sita na Avenida Columbano Bordalo Pinheiro, n.° 108 — 3° andar, C.P. 1070.-067 Lisboa,
ou para a sede social da Cepsa (Grupo) em Madrid, sita no Paseo de la Castellana, 259 A, 28046-
Madrid (Espafia), ou ainda para o endereco de correio eletrénico: derechos.arco@cepsa.com.
Mais informamos que o Grupo Cepsa, no qual se infegra a Cepsa Porfuguesa, nomeou um
Encarregado de Protecdo de Dados (DPO — Data Protection Officer) diante do qual poderd
colocar todas as questdes que Ihe surjam relativas ao tra- tamento de dados pessoais, mediante
0 envio de carta para o endereco aqui indicado, da sede social da Cepsa Portuguesa, e/ou para
o correio eletrénico dpo@cepsa.com no qual seja colocada a referéncia em assunto: “Protecdo
de Dados”.

1. PROPRIEDADE INDUSTRIAL E INTELECTUAL

O Fornecedor declara e garante que todos os projetos, desenhos, cdlculos, especificacoes,
relatérios, informacdes, estudos, dados, investigacdes, aparelhos ou equipamentos e quaisquer
outros materiais, produtos ou procedimentos que este ou os seus subcontratantes facultem &
Cepsa ou utilizem por si mesmos para a execucdo da Ordem de Compra ou Contrato sdo da
sua propriedade ou, caso contrdrio, que dispde das necessdrias licencas ou autorizagcdes dos
seus proprietdrios e que ndo vulneram qualquer patente, direito de autor, marca, saber-fazer ou
quaisquer outros direitos de Propriedade Intelectual e Industrial em Portugal ou noutro pais.

O Fornecedor indemnizard plenamente a Cepsa em consequéncia de qualquer processo ou
reclamacdo de responsabilidade por danos e prejuizos, perdas, custos e despesas (incluindo
despesas de defesa e judici- ais) relacionados com a violacdo, efetiva ou invocada, de qualquer
patente, direito de autor, marca, sa- ber-fazer ou qualquer outra modalidade de direito de
Propriedade Intelectual ou Industrial ou protecdo semelhante que derivem de qualquer ato
cometido pelo Fornecedor ou em seu home, relativamente & Ordem de Compra ou Contrato
ou com a utilizacdo dos mesmos por parte da Cepsa.

Qualguer informacdo que, em qualquer suporte onde a mesma se encontre, possa ser facultada
pela Cepsa ao Fornecedor para a execucdo da Ordem de Compra ou Contrato ou a que este
aceda no decurso da relacdo contratual, assim como todos os direitos de Propriedade
Intelectual e Industrial relativos a tal informacdo pertencem a Cepsa ou aos seus licenciantes e
confinuardo a ser propriedade da Cepsa ou dos seus licenciantes sem que isso, salvo se tal for
expressamente estabelecido com cardter prévio e por es- crito, conceda qualquer tipo de
direito, licenca ou autorizacdo ao Fornecedor. O Fornecedor obriga-se a adotar as medidas
necessdrias para que ndo ocorra a violacdo de tais direitos por parte do seu pessoal ou dos seus
subcontratantes.

No prazo de dez (10) dias Uteis apds a conclusdo da Ordem de Compra ou Contrato, ou em
qualguer outro momento em que possa ser requerido para tal pela Cepsa, o Fornecedor
devolverd a Cepsa qual- quer suporte material em que se tenham podido incluir as informacdes
ou os direitos de Propriedade Intelectual ou Industrial, assim como o saber-fazer que lhe tenha
sido previamente facultado por ocasido da execucdo da Ordem de Compra ou Contrato,
destruindo quaisquer informacdes que possa ter incorpo- rado nos seus sistemas informdticos e
certificando & Cepsa, em tal caso, a efetiva destruicdo das mes- mas. De igual modo,

Rev. 02 / Fevereiro Condicoes Gerais de Compra de Bens y Servicos para Moeve: SERVICOS P&g. 19 de 23


mailto:derechos.arco@cepsa.com
mailto:dpo@cepsa.com

moeve

Condigoes gerais de contratagao de servigos para o grupo Moeve (Portugal)

acordo prévio e por escrito da Cepsa.

Salvo se na Ordem de Compra ou Contrato se estabelecer algo em contrdrio, correspondem
Cepsa de forma integral, exclusivamente, com drea geogrdfica mundial e pelo periodo mdximo
permitido pela lei aplicével, todos os direitos de Propriedade Intelectual e Industrial, assim como
o saber-fazer, derivados dos resulfados que o Fornecedor obtenha na execucdo da Ordem de
Comparou do Contrato. Esta cessdo a favor da Cepsa incluird todos os direitos de exploracdo
que possam derivar do resulfado dos frabalhos ou das criagdes intelectuais que tfenham sido
desenvolvidas ou venham a ser desenvolvidas no quadro da Ordem de Compra ou do Conftrato,
renunciando o Fornecedor ao exercicio dos direitos que possa ter de registar qualquer trabalho
ou conteudo desenvolvido com base na Ordem de Compra ou no Contrato. O Fornecedor
garante esta cessdo, inclusive se a mesma tiver que ser efetuada pelos seus empregados e/ou
colaboradores, caso em que recolherd as autorizacdes que sejam necessdrias para favorecer
esta cessdo a favor da Cepsa.

De igual modo, salvo se na Ordem de Compra ou no Contrato se estabelecer algo em contrdrio,
caso o Fornecedor tenha recorrido d colaboracdo de outros terceiros, deverd ter obtido as
autorizacdes pertinen- tes e a cessdo de direitos que seja necessdria, tendo recolhido dos seus
fitulares a autorizacdo para a cessdo a favor da Cepsa dos direitos de exploracdo que possam
derivar, nos termos mais amplos permiti- dos pela Lei.

1. SEGURANGA DA INFORMAGAO

O Fornecedor deverd estabelecer procedimentos adequados para garantir a protecdo face a
perdas ou tratamento ndo autorizado de ficheiros, suportes e documentos em papel que
confenham informacdo relacionada com os servicos, bem como a sua destruicdo quando
deixarem de ser necessdrios para os motivos da sua criacdo. A extracdo de dados de um ficheiro
e o seu depdsito num servidor ou o seu envio por meios eletrénicos consideram-se equipardveis
aos suportes informdticos no que respeita ao cumpri- mento destas medidas.

A Cepsa poderd solicitar informacdes relativas a qualquer tratamento de Informacdo Protegida
realizado pelo Fornecedor. Nestes casos, o Fornecedor deverd aplicar medidas de seguranca
em conformidade com a sensibilidade da informacdo confida.

O Fornecedor deverd fornecer, a pedido da Cepsa, provas de avaliacdes ou auditorias de
seguranca ou, inclusive, permitir, a pedido da Cepsa, que sejam realizadas nas suas instalacoes
de fratamento de dados ou em servicos na nuvem, auditorias e/ou inspecdes independentes as
medidas de seguranca reguladas pelas presentes cldusulas. Tais auditorias ou inspecdes poderdo
ser realizadas pela Cepsa ou por uma entidade auditora aceite pela Cepsa, informando o
Fornecedor do inicio das mesmas com uma antece- déncia minima de 10 dias consecutivos.
Estas serdo levadas a cabo durante o hordrio de expediente nor- mal dos escritérios do
Fornecedor e, em caso algum, prejudicardo o trabalho desenvolvido nos mesmos.

A auditoria ndo alterard a responsabilidade do Fornecedor nem o eximird do cumprimento das
suas obri- gacdes nos termos do Contrato, comprometendo-se o Fornecedor a cumprir o possivel
plano de acdo resultante das mesmas.

Nos casos em que os dados ou informagdes relacionadas com os servicos sejam propriedade da
Cepsa, ou em que os elementos da infraestrutura sejam disponibilizados ao Fornecedor pela
Cepsa, o Fornecedor ird processd-los e utilizd-los apenas para cumprir as suas obrigacdes nos
termos do Confrato e para ne- nhum outro fim.

O _Fornecedor manterd - no- _minimo-—as- medidas de
Form aor manterd, n miniMmo, 4ds mealcgas ad

1 >

sequranca-técnicas e oraanizativas
guranca— nicas FganiZzatvgs
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consistentes com o tipo de Informacdo Protegida que processe e com 0s servicos objeto do

Contrato, de modo a garantir a Informacdo Protegida. Estas medidas implementardo as
protecdes aceites pela industria, que incluirdo garantias fisicas, eletrénicas e processuais para
proteger a Informacdo Protegida disponibilizada pelo Fornecedor contra qualquer Falha de
Seguranca de Dados ou qualquer outro incidente de seguranca, e qualguer requisito de
seguranca, obrigacdes, especificacdes ou evento comunicdvel previstos no Contrato. Como
parte destas medidas, o Fornecedor disponibilizard um ambiente seguro para toda a Informacdo
Protegida e para qualquer hardware ou software em que a Informacdo Protegida esteja contida
(incluindo servidores, redes e componentes de dados) que deva ser fornecido ou utilizado pelo
Fornecedor como parte do seu cumprimento do Contrato, na medida em que 0 mesmo se
encontre nas instalacdes do For- necedor.

O Fornecedor deverd estabelecer os mecanismos e procedimentos de identificacdo,
autenticacdo e con- trolo de acesso necessdrios para impedir que o pessoal ndo autorizado
aceda aos elementos da sua infra- estrutura e & Informacdo Protegida da Cepsa e, em
particular:

a) Dispord de procedimentos baseados no principio do privilégio minimo e que tenham em
conta a necessidade de utilizacdo e a confidencialidade da informacdo ao autorizar
acessos e permissdes, de forma que o Pessoal, seja do Fornecedor ou dos seus
subcontratados, incluindo utilizadores privilegiados e administradores, aceda apenas aos
dados e recursos de que necessite para o cumprimento das suas funcdes.

b) Manterd um inventdrio atualizado dos acessos e permissdes concedidos e refirard as
permissdes de acesso do pessoal que deixe de trabalhar no cumprimento do dmbito do
Contrato num prazo inferior a 24 horas. As credenciais serdo sempre armazenadas e
fransmitidas de forma encripta- da. Dispord de uma politica e de procedimentos que
garantam a robustez das palavras-passe e a sua atualizacdo periddica. As alteracdes das
palavras-passe serdo asseguradas nos processos de instalacdo de novos elementos de
hardware ou software e, em especial, no caso das palavras- passe predefinidas do
Fornecedor.

2. FORCA MAIOR

Nenhuma das partes serd considerada responsdvel pelo incumprimento de qualquer uma das suas
obriga- ¢des derivadas da Ordem de Compra ou do Contrato, caso a execucdo das mesmas se
atrase ou se torne impossivel em consequéncia de forca maior.

A suspensdo das obrigacdes contratuais durard na medida em que a causa que tenha originado
a forca maior se mantiver.

Em todos os casos de forca maior, a parte afetada informard a outra parte por escrito no prazo
mdximo de quinze (15) dias e com todos os meios e documentacdo ao seu alcance,
expressando a causa de forca maior e adotando todas as medidas ao seu alcance para resolver
a causa da suspensdo No prazo mais curto possivel.

Caso uma vez expirado o prazo de frés (3) meses a causa de forca maior ndo tenha
cessado, qualguer uma das partes poderd instar a resolucdo do Contrato.
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1. LEGISLACAO APLICAVEL
A documentacdo contratual serd regulada pela lei portuguesa e interpretada de acordo com
esta.
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